OGOLNE WARUNKI WSPOLPRACY W ZAKRESIE DOSTARCZANIA

PRODUKTOW | USLUG PRZEZ INFINIGATE POLSKA SP. Z 0.0.

1. Postanowienia ogodlne

1.1

Warunki reguluja zasady dostaw produktéw i ustug od Infinigate do Kontrahentéw.
Warunki zastepuja wszystkie poprzednie warunki wydane przez Infinigate, a takze
wszelkie warunki zawarte w dokumentach przedtozonych przez Panstwa, ktére maja
skutek umowny. Przyjmujac jakiekolwiek Produkty lub Ustugi od Infinigate, wyrazaja

Panstwo nieodwotalna zgode na przestrzeganie niniejszych Warunkoéw.
Definicje i interpretacja

Dla celéw Warunkéw ponizszym terminom nadaje sie znaczenie zgodnie z definicjami
opisanymi ponizej. Dodatkowe pojecia moga by¢ zdefiniowane w poszczegdlnych
klauzulach lub w powiazanych Umowach, Potwierdzeniach Zamoéwien lub zatacznikach.

Dane analityczne dane wynikajace z przeprowadzanej przez Infinigate analizy
dotyczacej dostepu lub korzystania z Produktéw lub Ustug (o ile

takie dane sa w posiadaniu Infinigate).

Dane osobowe wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do

zidentyfikowania osoby fizycznej (,0soba, ktérej dane dotycz3”).

Dane zbiorcze informacje i dane zebrane lub przekazane, potwierdzone lub
dostarczone przez Kontrahenta lub dowolnego uzytkownika w

ramach dostepu lub korzystania z Produktéw lub Ustug.

Dostawca zewnetrzny producent, twérca, wydawca lub licencjodawca
Produktéow lub Ustug dostarczanych przez Infinigate na

podstawie Umowy.

DPA ma znaczenie okre$lone w punkcie 11.3 Warunkow.
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Informacje

poufne

Klient Koficowy

Kontrahent

Odsprzedawca

Oprogramowanie

Podmiot

Powiazany

maja znaczenie okreslone w sekcji 10 Warunkéw.

osoba fizyczna lub prawna, nie bedaca konsumentem, ktéra
nabywa Produkty i/lub Ustugi do wtasnego uzytku
wewnetrznego, a nie w celu dalszej dystrybucji lub

komercjalizagji.

Odsprzedawca lub Klient Koncowy (odpowiednio), bedacy strona
Umowy z Infinigate.

osoba fizyczna lub prawna, ktéra nabywa Produkty lub Ustugi od
Infinigate na podstawie Umowy w celu ich dalszej odsprzedazy,
dystrybucji lub dostarczenia Klientowi Kohcowemu. Zawierajac
Umowe, Odsprzedawca potwierdza, ze dziata w ramach
dziatalnosci gospodarczej (a nie jako konsument) oraz ze takie
Produkty lub Ustugi sa nabywane wytacznie w celu dalszej
odsprzedazy na rzecz Klienta Koncowego, do uzytku w ramach

jego dziatalnosci.

wszelkie programy komputerowe, aplikacje, systemy, kody,
rozwigzania, skrypty lub oprogramowanie ukfadowe stron
trzecich — dostarczane w postaci kodu obiektowego lub kodu
zrodtowego — odsprzedawane, dostarczane lub udostepniane
przez Infinigate, w tym wszystkie aktualizacje, uaktualnienia,
poprawki, moduty i powiazana dokumentacje, ktére moga by¢ od
czasu do czasu modyfikowane przez takie strony trzecie.
Oprogramowanie moze by¢ wbudowane w Sprzet, zainstalowane
lokalnie lub dostepne zdalnie za posrednictwem modelu
opartego na chmurze, modelu Software-as-a-Service (SaaS) badz

inaczej.

kazdy podmiot obecnie lub w przysztosci sprawujacy kontrole,
kontrolowany przez lub pozostajacy pod wspdlna kontrola z
Infinigate (przy czym kontrola oznacza posiadanie ponad 50%
wyemitowanego kapitatu zaktadowego spétki lub uprawnienia do
kierowania lub powodowania kierowania ogoélnym zarzadzaniem
spé6tka, a terminy ,kontroluje”, ,kontrolowany” i ,zmiana kontroli”

nalezy interpretowac odpowiednio).


https://www.lawinsider.com/clause/person-or-entity
https://www.lawinsider.com/clause/in-control
https://www.lawinsider.com/clause/in-control
https://www.lawinsider.com/clause/controlled
https://www.lawinsider.com/clause/common-control

Potwierdzenie

Zamoéwienia

Prawa wiasnosci

intelektualnej

Produkty

Sankcje

Sita Wyzsza

dokumentowe  potwierdzenie wydane przez Infinigate
potwierdzajace przyjecie Zamoébwienia (badz jego

zmodyfikowanej, ustalonej przez Strony wersji).

wszystkie patenty, prawa do wynalazkéw, prawa autorskie,
oprogramowanie, znaki towarowe, nazwy handlowe, nazwy
domen, znaki towarowe, logo, tajemnice handlowe, informacje
poufne, know-how, prawa do baz danych, projekty, metody,
procesy, i inne prawa wtasnosci oraz przywileje, niezaleznie od
tego, czy sa zarejestrowane, czy nie, wraz ze wszystkimi
ulepszeniami, modyfikacjami, udoskonaleniami i utworami
pochodnymi wszystkich powyZzszych oraz wszystkimi innymi
podobnymi lub réwnowaznymi formami i prawami ochronnymi,
ktére istnieja obecnie lub beda istnie¢ w przysztosci w dowolnej
czesci Swiata, wraz ze wszystkimi wnioskami o rejestracje takich
praw i prawem do ubiegania sie o rejestracje oraz wszystkimi

odnowieniami, zmianami i przedtuzeniami takich rejestracji.

wszelki Sprzet, Oprogramowanie, subskrypcje stron trzecich,
licencje lub inne elementy materialne Ilub niematerialne
opracowane lub dostarczone przez Dostawce i odsprzedane,
dostarczone lub udostepnione Kontrahentowi przez Infinigate na
podstawie Umowy, w tym wszelka powiazana dokumentacje,
aktualizacje, uaktualnienia lub ulepszenia, ktére moga by¢ od

czasu do czasu modyfikowane przez takie strony trzecie.

sankcje gospodarcze i handlowe natozone lub stosowane przez
Unie Europejska lub jej panstwa cztonkowskie, Szwajcarie, Wielka
Brytanie, Stany Zjednoczone, Organizacje Narodéw

Zjednoczonych lub inne wtasciwe organy rzadowe.

kazde zdarzenie pozostajace poza uzasadniong kontrola strony
dotknietej tym zdarzeniem, w tym miedzy innymi kleski
zywiotowe, katastrofy naturalne, epidemie lub pandemie, wojny,
konflikty zbrojne, terroryzm, embarga, spory pracownicze,
przerwy w dostawie energii elektrycznej lub dostepie do
Internetu, cyberataki i inne zdarzenia z  zakresu
cyberbezpieczenstwa, a takze opdznienia lub awarie dostawcéow
zewnetrznych (w tym Dostawcow) spowodowane takimi

zdarzeniami.



sow

Sprzet

Strona

strona/osoba

trzecia

Umowa

Ustugi

Warunki

Warunki

Produktow

dokument uzgodniony miedzy Infinigate a Kontrahentem, ktory
okresla opis zakresu prac, w tym np. konkretny zakres, wyniki,
harmonogram, obowiazki, optaty i inne istotne warunki majace
zastosowanie do niektorych Ustug Swiadczonych na podstawie
Uméw. Kazdy SOW stanowi integralna cze$¢ odpowiedniej
Umowy i w przypadku ewentualnej sprzecznosci - ma
pierwszenstwo przed Warunkami, jednak wytacznie w

odniesieniu do danej Umowy.

wszelkie fizyczne urzadzenia, komponenty lub urzadzenia stron
trzecich, w tym miedzy innymi komputery, serwery, sprzet
sieciowy lub inne materialne produkty technologiczne,
odsprzedawane, dostarczane lub udostepniane przez Infinigate

na podstawie Warunkoéw.

Kontrahent lub Infinigate - strona Umowy.

osoba fizyczna lub prawna, a takze jednostka organizacyjna

nieposiadajaca osobowosci prawnej, inna niz Strona.

umowa zawarta na podstawie Warunkéw miedzy Infinigate a
Kontrahentem w zakresie zamoéwienia i dostarczenia Produktéw
lub Ustug. Potwierdzenie Zamdéwienia stanowi intergalng czes¢

Umowy.

wszelkie ustugi odsprzedawane, Swiadczone lub udostepniane
przez Infinigate lub Dostawce, w tym miedzy innymi ustugi
profesjonalne, szkolenia, wsparcie, ustugi w chmurze, ustugi
zarzadzane, rozwiazania lub doradztwo. Zakres, rezultaty i
szczegbtowe warunki takich Ustug moga by¢ dodatkowo

okreslone w Umowie lub w SOW uzgodnionym miedzy Stronami.

niniejsze ogolne warunki wspétpracy w zakresie dostarczania

produktéw i ustug przez Infinigate wraz z zatacznikami do nich.

warunki stron trzecich (w tym wszelkie umowy licencyjne
uzytkownika kohncowego, warunki licencji open source,
ograniczenia uzytkowania itp.), zgodnie z ktérymi Produkty lub
Ustugi sa odsprzedawane, dostarczane lub udostepniane przez
Infinigate w zwiazku z Umowa, ktére moga by¢ od czasu do
czasu modyfikowane przez takie strony trzecie. Warunki

Produktéw okreslaja prawa, ograniczenia i obowiazki majace



zastosowanie do klienta kohAcowego i musza zostaé
zaakceptowane przed uzyskaniem dostepu lub rozpoczeciem

uzytkowania objetych nimi Produktéw lub Ustug.

Zamoéwienie sktadane przez Kontrahenta zamoéwienie na Produkty lub Ustugi.

Do wspdtpracy Stron objetej Warunkami nie stosuje sie zadnych innych warunkéw, w
tym warunkoéw Kontrahenta ani innych standardowych dokumentéw umownych, nawet
jesli Infinigate ich wyraznie nie odrzucita. Sktadajac Infinigate zaméwienie na dowolny
Produkt lub Ustuge, Kontrahent wyraznie zgadza sie na przestrzeganie Warunkow i

zrzeka sie wszelkich praw do powotywania sie na wtasne warunki lub inne dokumenty.

Warunki stanowia integralna czes$¢ kazdej Umowy. Wszelkie odstepstwa uzupetnienia
lub modyfikacje Warunkéw w odniesieniu do konkretnej Umowy s3a wazne wytacznie
wtedy, gdy zostaly wyraznie uzgodnione i zatwierdzone przez obie Strony w formie

dokumentowe;.

W przypadku jakiejkolwiek sprzecznosci lub niezgodnosci miedzy Warunkami a
jakimkolwiek innym dokumentem umownym (takim jak SOW lub oferta), Warunki maja
pierwszenstwo, chyba ze taki dokument wyraznie okresla odstepstwo, ktére zostato

wspblnie uzgodnione i potwierdzone przez obie Strony w formie dokumentowe;j.

Wszelkie takie odstepstwa maja zastosowanie wytacznie w odniesieniu do sprzecznego
postanowienia (i tylko do konkretnego zakresu prac/oferty) i nie maja wptywu na

interpretacje lub stosowanie pozostatych warunkow.

Infinigate moze wypetnia¢é swoje zobowiazania wynikajace z Warunkéw lub
odpowiedniej Umowy, w tym Swiadczy¢ Ustug, za posrednictwem jednego lub kilku
swoich Podmiotéw Powiazanych, z zastrzezeniem, ze Infinigate pozostaje wytacznie
odpowiedzialna za prawidtowe wykonanie wszystkich zobowiazah umownych, w tym za
dziatania lub zaniechania swoich Podmiotéw Powiazanych w zwigzku ze Swiadczeniem

takich Ustug.

Zawarcie umowy

2.1

2.2

Wszelkie informacje udostepniane Kontrahentowi lub jego przedstawicielom przez
Infinigate w materiatach promocyjnych, na stronach internetowych lub w innych
komunikatach nalezy traktowaé¢ jako niewiazace i majace charakter wytacznie
informacyjny.  Informacje takie nie stanowia wiazacej oferty ani zobowigzania do
zawarcia umowy przez Infinigate, a ich waznos$¢ moze by¢ ograniczona czasowo lub

podlega¢ zmianom bez uprzedzenia.

W przypadku zapotrzebowania na Produkty lub Ustugi, Kontrahent sktada Zaméwienie
do Infinigate. Zasadniczo, Zaméwienia sktadane sa droga mailowa badz za

posrednictwem wskazanego przez Infinigate portalu lub systemu. Po ztozeniu



2.3

2.4

2.5

2.6

Ceny i

3.1

3.2

Zamowienia do Infinigate, jest ono uwazane za ostateczne i wigzace dla Kontrahenta i
nie moze zosta¢ anulowane, zmodyfikowane lub odwotane przez Kontrahenta bez
uprzedniej zgody Infinigate (wyrazonej w formie dokumentowej). Kazde anulowanie lub
zmiana Zamowienia wymaga dla swej waznosci uprzedniej zgody Infinigate, a takze
moze wymagac zgody Dostawcy. Infinigate zastrzega sobie prawo do natozenia opfat
za anulowanie lub zastosowania innych wymogéw jako warunku wstepnego do

przyjecia anulowania lub zmiany Zamoéwienia.

Zadne Zamoéwienie nie jest wiazace dla Infinigate, dopdki nie zostanie wyraznie przyjete
przez Infinigate w formie Potwierdzenia Zamowienia badZz przystapienia przez
Infinigate do realizacji danego Zamdwienia. Infinigate zastrzega sobie prawo do
odrzucenia dowolnego Zamoéwienia wedtug witasnego uznania. W przypadku braku
przyjecia Zaméwienia, umowa pozostaje uznana za niezawarta, a Infinigate nie bedzie

miata obowiazku dostarczenia zadnych Produktéw ani wykonania zadnych Ustug.

Umowa zostaje zawarta dopiero po dokonaniu Potwierdzenia Zamoéwienia badz
przystapienia do jego realizacji - na warunkach okre$lonych w Potwierdzeniu

Zamowienia badZz w Zamoéwieniu (odpowiednio) oraz w Warunkach.

Tre$¢, zakres i specyfikacje Produktéow lub Ustug, ktére maja by¢ dostarczone przez
Infinigate, sa okre$lone wytacznie w Potwierdzeniu Zaméwienia, w odpowiednim SOW
badZz w samym Zamowieniu, jesli Infinigate przystapita bezposrednio do jego realizacji.
Infinigate nie ma obowiazku Swiadczenia zadnych ustug instalacji, konfiguracji lub
tworzenia kopii zapasowych danych, chyba Zze Strony wyraznie uzgodnity inaczej w

formie dokumentowej.

Infinigate i Dostawcy zastrzegaja sobie prawo do modyfikowania Produktéw lub Ustug,
w tym miedzy innymi ich specyfikacji lub opiséw, wedtug wtasnego uznania, w
dowolnym momencie, w szczegdlnosci w kontekscie ulepszeA Ilub rozwoju
Produktéw/Ustug, pod warunkiem, Zze takie modyfikacje nie maja istotnego,

negatywnego wptywu na umoéwione dziatanie Produktéw lub rezultaty Ustug.
oferty

Cena Produktéw lub Ustug jest cena okreslona w ofercie lub portal, dostep do ktérych

zostat zapewniony przez Infinigate.

Ceny i cenniki moga zosta¢ zmienione przez Infinigate bez powiadomienia Kontrahenta
przed wystaniem przez Infinigate Potwierdzenia Zaméwienia. Po wystaniu przez
Infinigate Potwierdzenia Zamowienia zastosowanie maja postanowienia punktu 3.5
ponizej. Ceny wskazane w Potwierdzeniu Zamoéwienia sa jedynymi wiazacymi cenami
dla Kontrahenta i Infinigate w odniesieniu do danego Zaméwienia (z zastrzezeniem

punktu 3.5. ponizej).



3.3

3.4

3.5

O ile wprost nie wskazano inaczej, wszystkie podawane lub udostepniane przez
Infinigate ceny i inne kwoty sa cenami netto i nie zawieraja podatku VAT ani innych
obowiazujacych podatkéw od sprzedazy i powiazanych. Kwoty te podlegaja
podwyzszeniu o odpowiednia wartosci podatkéw, w tym VAT, zgodnie z
obowiazujacymi przepisami, a Kontrahent zobowiazany jest takie kwoty uisci¢ w petnej

wysokosci.

Opakowanie handlowe Produktéw dostarczanych Kontrahentowi przez Infinigate jest
wliczone w ceny okre$lone w Potwierdzeniu Zamoéwienia. Inne ustugi lub koszty
dodatkowe, w tym (bez ograniczen) zwiazane z dostawa, optatami drogowymi,
ubezpieczeniem, optatami Srodowiskowymi, optatami za obstuge i transport, beda

fakturowane oddzielnie.

Infinigate zastrzega sobie prawo do podwyzszenia ceny okreslonej w Potwierdzeniu
Zamowienia wediug wiasnego uznania, jeSli po Potwierdzeniu Zaméwienia nastgpi
wzrost kosztéw, w tym (bez ograniczen) w wyniku uzgodnionych zmian specyfikacji
miedzy Infinigate a Kontrahentem lub zmian w podatkach, ctach lub optatach
naliczanych od lub w zwigzku z podwyzkami cen przez Dostawcéw lub wahaniami

kursow walut.

4 Rozliczenia

4.1

4.2

4.3

4.4

Infinigate moze wystawi¢ Kontrahentowi fakture za Produkty lub Ustugi w dowolnym

momencie po wystaniu Potwierdzenia Zaméwienia.

O ile Infinigate nie wyrazita zgody na udzielenie Kontrahentowi kredytu kupieckiego
(badz innej formy odroczonej ptatnosci), kontrahent zobowigzany jest zaptaci¢
Infinigate w walucie okreslonej na fakturze, poprzez polecenie zaptaty lub przelew
bankowy na rachunek bankowy Infinigate, o ktérym Infinigate poinformuje Kontrahenta
w formie dokumentowej (w tym miedzy innymi poczta elektroniczng), lub karta
kredytowa, w terminie okreslonym na fakturze a w kazdym przypadku - przed
dostarczeniem Produktéw Kontrahentowi. Za date ptatnosci uznaje sie dzieh uznania

wiasciwego rachunku bankowego Infinigate petna kwota naleznosci.

Zgoda na udzielenie kredytu kupieckiego (badz innej formy odroczonej ptatnosci) moze
by¢ udzielona, nie udzielona, zmieniona oraz cofnieta przez Infinigate wedtug jej
wlasnego uznania, bez prawa Kontrahenta do jakichkolwiek roszczenh z tym
zwiazanych. Zgoda musi by¢ udzielona na pismie, a dla jej zmiany, odmowy badz

cofniecia wystarczy forma dokumentowa.

Kontrahent jest zobowigzany do uiszczania wszystkich naleznych optat
subskrypcyjnych w terminie i w catosSci, bez potracen i kompensat, a takze do zaptaty
podatku VAT zgodnie z punktem 3.3 oraz wszelkich innych optat, naleznosci i/lub

podatkéw rzadowych zwiazanych z Produktami lub Ustugami.



4.5

4.6

4.7

4.8

W przypadku nieuiszczenia jakiejkolwiek kwoty w terminie, Infinigate moze:

@) naliczy¢ odsetki od zalegtej kwoty w wysokosci 23% w skali roku lub najwyzszej
stopy procentowej dozwolonej przez obowiazujace przepisy prawa, w
zaleznosci od tego, ktéra z tych wartoSci jest nizsza, naliczane od daty

wymagalnosci do momentu otrzymania petnej ptatnosci;

(b) zadac naprawienia przez Kontrahenta petnej poniesionej szkody, w tym zwrotu
wszystkich uzasadnionych kosztéw i wydatkéw poniesionych w zwiazku z

odzyskaniem zalegtych kwot, w tym kosztow obstugi prawnej i windykacji; oraz

(c) zawiesi¢ dostawe wszelkich Produktéw lub Swiadczenie wszelkich Ustug do

czasu catkowitej sptaty wszystkich zalegtych kwot.

Niniejsza klauzula nie narusza ani nie wyklucza stosowania zadnych innych praw lub
Srodkéw prawnych przystugujacych Infinigate na mocy obowiazujacych przepiséw

prawa.

Bez uszczerbku dla innych praw lub srodkéw prawnych dostepnych na mocy Warunkow,
Umowy lub obowiazujacych przepiséw prawa, Infinigate moze potraci¢, odliczy¢ lub
wstrzymac wszelkie kwoty nalezne Kontrahentowi, od kwot, ktére sa lub moga stac sie
nalezne i wymagalne na rzecz Infinigate, niezaleznie od tego, czy wynikaja one z
umowy, deliktu, naruszenia obowiazkéw ustawowych lub w inny sposdb, i niezaleznie

od tego, w jaki sposéb powstato takie zobowigzanie.

Z zastrzezeniem pozostatej czesci niniejszego punktu 4.7, Kontrahent jest uprawniony
do potracenia swoich roszczen ze zobowiazaniami Infinigate tylko wtedy, gdy
roszczenia Kontrahenta wobec Infinigate sa bezsporne lub uznane przez wiasciwy sad.
Jesli ktorykolwiek z zamoéwionych przez Kontrahenta Produktéw lub Ustug jest wadliwy,
a Infinigate potwierdzi istnienie takiej wady w formie dokumentowej, Kontrahent moze
wstrzymac ptatno$¢ z tytutu faktury dotyczacej wytacznie tego konkretnego
Produktu/Ustugi i tylko w zakresie, w jakim wada ta pozostaje nierozwigzana lub nie

zostata usunieta przez Infinigate badz Dostawce.

Niezaleznie od uzgodnionych warunkéw ptatnosci, wszystkie kwoty nalezne Infinigate

staja sie natychmiast wymagalne i ptatne, jesli:

(a) Infinigate ma uzasadnione podstawy, aby sadzi¢, ze jakiekolwiek
informacje podane przez Kontrahenta w zwiazku z kredytem
kupieckim badZz inna forma odroczonej ptatnosci sa lub staty sie
nieprawdziwe, a Kontrahent nie dostarczy poprawionych i
zadowalajacych informacji w ciagu pieciu (5) dni od wezwania

Infinigate;



4.9

(b) Kontrahent stanie sie przedmiotem postepowania upadtoSciowego,
zaprzestanie dziatalnosci gospodarczej lub podobnego zdarzenia
opisanego w postanowieniach dotyczacych wypowiedzenia Warunkéw;
lub

(c) Kontrahent naruszyt jakiekolwiek istotne postanowienie Warunkoéw lub

Umowy.

W celu unikniecia watpliwosci niniejszym ustala sie, ze zobowigzanie Kontrahenta do
zaptfaty Infinigate petnej kwoty za wszystkie Produkty i Ustugi w terminie jest
bezwzgledne, nieodwotalne i niezalezne od jakichkolwiek ptatnosci, braku ptatnosci lub
sporéw z jakimkolwiek Klientem Kohcowym lub strona trzecia. W zadnym wypadku
op6znienie lub brak otrzymania ptatnosci od Klienta Kohncowego nie ma wptywu na
zobowiazania ptatnicze Kontrahenta wobec Infinigate, nie powoduje ich zawieszenia ani

zmniejszenia.

5 Dostawa

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

Infinigate dotozy wszelkich staran, aby dostarczy¢ Produkty i wykonaé¢ Ustugi w
przewidywanych terminach wskazanych w odpowiedniej Umowie, w tym Potwierdzeniu
Zamowienia lub SOW (jesli ma zastosowanie). Jednak wszystkie terminy dostaw, terminy

wykonania i harmonogramy maja charakter wytacznie orientacyjny i nie sa wigzace.

Zdolnos¢ Infinigate do dotrzymania terminéw dostaw lub wykonania zalezy miedzy
innymi od dostepnosci Produktow i terminowego S$wiadczenia Ustug przez
odpowiedniego Dostawce. W przypadku gdy Ustugi lub Produkty sa pozyskiwane od
stron trzecich lub sa od nich zalezne, Infinigate nie ponosi odpowiedzialnosci za
opdznienia, przerwy lub niewykonanie spowodowane przez te strony trzecie lub

czynniki pozostajace poza racjonalna kontrola Infinigate.

W przypadku przewidywanego opéznienia Infinigate powiadomi Kontrahenta o tym
fakcie tak szybko, jak to mozliwe i dotozy wszelkich staran, aby zminimalizowaé
zaktécenia. Opdznienie nie uprawnia Kontrahenta do anulowania Zaméwienia ani jego
czesci, wstrzymania pfatnosci ani dochodzenia odszkodowania, chyba ze wyraznie

uzgodniono inaczej w formie pisemnej.

Infinigate nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Kontrahenta za jakiekolwiek roszczenia,
straty, koszty lub szkody wynikajace z lub zwigzane z opdznieniem w dostawie

Produktéw lub $wiadczeniu Ustug, niezaleznie od przyczyny takiego opdznienia.

Infinigate moze realizowaé¢ dostawy Produktéw w czesciach, a w takim przypadku kazda

z czes$ci moze by¢ fakturowane oddzielnie.

Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnoéci za niewykonanie lub op6zZnienie w

wykonaniu swoich zobowiazah wynikajacych z Warunkéw lub jakiejkolwiek Umowy (z



5.7

5.8

5.9

5.10

wyjatkiem zobowiazan ptatniczych) w zakresie, w jakim takie niewykonanie lub
opdznienie jest spowodowane zdarzeniem Sity Wyzszej. Strona dotknieta zdarzeniem
Sity Wyzszej musi bez zbednej zwtoki powiadomi¢ o tym druga Strone w formie
dokumentowej i podja¢ wszelkie uzasadnione kroki w celu ztagodzenia skutkow
zdarzenia Sity Wyzszej. Jesli zdarzenie Sity Wyzszej spowoduje opdznienie w dostawie
Produktéw lub wykonaniu Ustug, opdzZnienie to nie stanowi naruszenia Umowy, a
terminy zostang odpowiednio przedtuzone. Jesli Dostawca powota sie na zdarzenie Sity
Wyzszej, a zdarzenie to bedzie trwato dtuzej niz trzydziesci (30) kolejnych dni,
Infinigate ma prawo wypowiedzie¢ dotknieta Umowe w catosci lub w czesci, bez

ponoszenia odpowiedzialnosci, poprzez pisemne powiadomienie Kontrahenta.

Kontrahent ponosi odpowiedzialno$¢ za ubezpieczenie i ryzyko zwigzane z Produktami
- zgodnie z informacja przekazana przez Infinigate przed odbiorem Produktéw - od
momentu przekazania ich przewoznikowi do momentu ich odbioru od przewoznika lub
od momentu ich odbioru przez Kontrahenta lub jego agenta lub innego przedstawiciela
z siedziby (badz innej lokalizacji) Infinigate lub Dostawcy. W celu unikniecia
watpliwosci, w przypadku odbioru Produktow przez Kontrahenta z siedziby (badz innej
lokalizacji) Infinigate lub Dostawcy, dostawa uznaje sie za zrealizowana z chwila
odbioru Produktow przez Kontrahenta, a jesli Produkty sa dostarczane Kontrahentowi
przez przewoznika, dostawa uznaje sie za zrealizowang z chwila przekazania
Produktéw przez Infinigate przewoznikowi w celu transportu do Kontrahenta w miejsce

uzgodnione miedzy Infinigate a Kontrahentem przed dostawa.

Kontrahent zobowiazuje ssie pokry¢ lub zwréci¢ (w zaleznosci od przypadku) Infinigate

wszystkie koszty dostawy Produktéw.

W przypadku gdy Kontrahent poprosi Infinigate o dostarczenie Produktéw
bezposrednio innej osobie, a osoba ta przejmie produkty w imieniu Kontrahenta jako
jego agent lub upowazniony przedstawiciel badZz w imieniu wtasnym, Kontrahent nadal

ponosi bezposrednia odpowiedzialno$¢ wobec Infinigate zgodnie z Warunkami.

Ryzyko uszkodzenia lub utraty Produktéw (z wyjatkiem Oprogramowania) przechodzi z
Infinigate na Kontrahenta w momencie przekazania Produktéw przewoZnikowi w celu

przygotowania ich do transportu do Kontrahenta.

Dostawe Oprogramowania uznaje sie za zrealizowana w momencie wystania przez
Infinigate lub Dostawce klucza licencyjnego umozliwiajacego pobranie lub uzytkowanie
Oprogramowania (kazde Oprogramowanie zawiera warunki uzytkowania Dostawcy, a

uzytkowanie Oprogramowania oznacza akceptacje tych warunkéw).

Obowiazki i odpowiedzialno$¢ Kontrahenta

6.1

Kontrahent jest zobowiazany do upewnienia sie, ze rozumie funkcjonalnosci,
konstrukcje lub inne cechy zamawianych Produktéw. W przypadku gdy Kontrahent jest

Odsprzedawca - jego odpowiedzialnoscia jest takze spetnienie wszelkich uzgodnionych



6.2

6.3

6.4

6.5

potrzeb lub wymagan jego Klientéw Koncowych w odniesieniu do Produktéw. Infinigate
nie ma zadnych zobowigzan ani nie ponosi zadnej odpowiedzialnos$ci w powyzszym

zakresie ani z niego wynikajace;j.

Z zastrzezeniem zdania ostatniego niniejszego punktu, Kontrahent musi niezwtocznie
po otrzymaniu Produktéw sprawdzi¢ ich kompletno$¢, zgodnosé¢ z dokumentami
dostawy i brak wad albo - w przypadku Oprogramowania - przetestowaé odpowiednie
Oprogramowanie, aby upewnic¢ sie, Zze dziata w sposéb prawidtowy. Jesli w ciagu
czternastu (14) dni od daty dostawy lub pobrania nie zostanie ztozona zadna pisemna
reklamacja, Produkty uznaje sie za zaakceptowane przez Kontrahenta, chyba ze dotyczy
to oczywistej wady, ktoérej nie mozna byto wykry¢ podczas pierwszej kontroli
przeprowadzonej przez Kontrahenta. Jesli Kontrahentem jest Odsprzedawca, a
bezposrednim odbiorcag (adresatem) Produktéw jest jego Klient Koncowy,
Odsprzedawca jest zobowigzany natozy¢ i egzekwowac obowiazki objete niniejszym
punktem wzgledem swojego Klienta Kohcowego. W zadnym przypadku Infinigate nie
jest zobowigzana do przyjecia reklamacji ztozonej po uptywie ww. terminu, niezaleznie

od tego, czy odbiorca (adresatem) byt Kontrahent, czy Klient Koncowy Odsprzedawcy.

Jesli dostarczone Produkty wykazuja widoczne uszkodzenia lub brakujace czesci,
Kontrahent zobowiazany jest je odnotowac na pismie (doprowadzi¢ do odnotowania) w
potwierdzeniu odbioru firmy transportowej w momencie dostawy. Notatka musi jasno

okresla¢ uszkodzenie lub braki.

W przypadku koniecznosci $wiadczenia Ustug siedzibie badZz innej uzgodnionej
lokalizacji wskazanej przez Kontrahenta, Kontrahent musi zapewnié, ze Ustugi te moga
by¢ Swiadczone w sposob wiasciwy i zgodny z zasadami, w tym dotyczacymi
bezpieczenstwa. Kontrahent ponosi wytaczng odpowiedzialno$s¢ za brak mozliwosci
(prawidtowego) swiadczenia Ustug wynikajacy z niespetnienia powyzszego warunku.
Kontrahent zobowiazany jest wspiera¢ Infinigate, podejmujac uzasadnione dziatania i
na wiasny koszt zapewniajac, ze uzgodnione Ustugi moga byc¢ Swiadczone przez
Infinigate oraz dostarczajac Infinigate wszystkie informacje i dokumenty niezbedne do
Swiadczenia odpowiednich Ustug. W przypadku nieprzestrzegania zobowiazan
wynikajacych z niniejszego punktu 6.4, Infinigate nie jest zobowiazana do Swiadczenia

odpowiednich Ustug.
Kontrahent bedacy Odsprzedawca niniejszym oswiadcza i zobowigzuje sie:
@) zawsze dziata¢ w dobrej wierze i w najlepszym interesie Infinigate;

(b) aktywnie promowa¢ i wspiera¢ sprzedaz Produktéw i Ustug,

podejmujac uzasadnione ekonomicznie dziatania w tym zakresie;

(c) utrzymywaé¢ odpowiedni i odpowiednio przeszkolony personel do

marketingu i wsparcia Produktéw i Ustug;



6.6

6.7

6.8

6.9

6.10

(d) zapewni¢ na wiasny koszt niezbedne szkolenia dla swoich Klientéw

Koncowych w zakresie korzystania z Produktéw i Ustug;

(e) niezwtocznie rozpatrywac wszelkie skargi lub roszczenia zwiazane z
Produktami i Ustugami oraz bezzwiocznie informowac Infinigate o

wszelkich rzeczywistych lub domniemanych wadach;

® powstrzymywaé¢ sie od wydawania jakichkolwiek os$wiadczen
dotyczacych Produktédw i Ustug innych niz te zawarte w oficjalnych
materiatach lub dokumentach Infinigate Iub jej Podmiotéw

Powiazanych;

(9) uzyska¢ uprzednia zgode Infinigate lub Dostawcy (w zaleznosci od
przypadku), w formie dokumentowej, przed uzyciem nazwy lub
znakéw towarowych Infinigate, Dostawcy lub ich Podmiotow
Powigzanych w  jakichkolwiek  dziataniach  marketingowych,
reklamowych lub komunikacji publicznej, przy czym Infinigate ni
bedzie wstrzymywata udzielenia takiej zgody bez uzasadnienia; oraz
(viii) zapewnic¢, ze wszystkie obowigzujace warunki dla uzytkownikéw
koncowych, w tym wszelkie warunki dotyczace Produktéw, zostana
odpowiednio przekazane i zaakceptowane przez kazdego Klienta
Koncowego przed uzyskaniem dostepu do Produktéw lub Ustug lub
rozpoczeciem ich uzytkowania, zachowa¢ dowdd takiej akceptacji i

przekazac¢ go Infinigate lub Dostawcy na ich zadanie.

Kontrahent zobowigzuje sie dziata¢ w dobrej wierze i w sposéb profesjonalny podczas

promowania, korzystania, odsprzedazy lub dystrybucji Produktéw lub Ustug.

Kontrahent zobowiazany jest przestrzega¢ wszystkich obowigzujacych przepiséw i
regulacji, w tym miedzy innymi dotyczacych kontroli eksportu, Sankcji,

przeciwdziatania korupcji i ochrony informacji i danych.

Kontrahent zapewni, ze nie bedzie angazowat sie w zadna dziatalno$¢, ktéra mogtaby
zaszkodzi¢ reputacji, wtasnosci intelektualnej lub interesom handlowym Infinigate, jej

Podmiotu Powigzanego lub odpowiedniego Dostawcy.

Kontrahent zobowigzany jest podja¢ wszelkie uzasadnione S$rodki techniczne i
organizacyjne w celu ochrony swoich systeméw i sieci przed nieuprawnionym
dostepem, naruszeniem bezpieczeAstwa danych i innymi zagrozeniami dla

cyberbezpieczenstwa podczas korzystania lub dystrybucji Produktéw lub Ustug.

Kontrahent zobowiazuje sie przestrzega¢ odpowiednich kodekséw postepowania lub
dobrych praktyk obowiazujacych w Infinigate, udostepnionych lub przekazanych

Kontrahentowi, oraz zapewnié, ze zasady te sa rowniez przestrzegane przez jego



Podmioty Powiazane, personel i wszelkie osoby trzecie dziatajagce w imieniu

Kontrahenta.

6.11 Kontrahent zobowiazuje sie niezwtocznie powiadomi¢ Infinigate o kazdym znanym lub

podejrzewanym naruszeniu ktéregokolwiek z powyzszych zobowiagzan.
Postanowienia dotyczace automatycznego przedtuzenia

Kontrahent przyjmuje do wiadomosci, ze niektorzy Dostawcy maja w swoich warunkach
dotyczacych Produktow lub Ustug postanowienia dotyczace automatycznego odnawiania okresu
obowiazywania odpowiednich zobowiazan/umoéw, ktére wymagaja od Kontrahenta (badz jego
Klienta Kohcowego) powiadomienia o zamiarze nieodnawiania danego Produktu lub Ustugi (w
tym - zobowiazan ich dotyczacych). W przypadku braku checi automatycznego odnowienia,
Kontrahent jest zobowiazany: (i) powiadomi¢ Infinigate o zamiarze nieodnawiania
Produktu/Ustugi z trzydziestodniowym (30) wyprzedzeniem przed uptywem okresu
wymaganego przez strone trzeciag w Warunkach Produktéw; (ii) powiadomic¢ strone trzecia o
zamiarze nieodnawiania Produktu/Ustugi zgodnie z Warunkami Produktéw. Na przyktad, jesli
Warunki Produktéw wymagaja powiadomienia o zamiarze nieprzedtuzenia na trzydziesci (30)
dni kalendarzowych przed uptywem terminu, Kontrahent zobowigzany jest powiadomi¢
Infinigate o zamiarze nieprzedtuzenia na sze$c¢dziesiat (60) dni kalendarzowych przed uptywem
terminu. Jesli Kontrahent nie dostarczy wymaganego powiadomienia o zamiarze
nieprzedtuzenia, Produkt/Ustuga (a tym samym umowa z nim zwiazana) zostanie przedtuzona,

a Kontrahent bedzie odpowiedzialny za ptatnosc.
Gwarancje

8.1 Infinigate nie produkuje zadnego z Produktéw, dlatego tez, z wyjatkiem przypadkéw
wyraznie okre$lonych w Warunkach lub Umowie, wytacza sie wszelkie warunki,
gwarancje, postanowienia i zobowiazania, wyrazne lub dorozumiane, umowne i
ustawowe (w tym rekojmie), w najszerszym zakresie dozwolonym przez prawo w
odniesieniu do Produktéw i Ustug (i zawsze z zastrzezeniem ograniczenia
odpowiedzialnosci okreslonego w Warunkach badz odpowiedniej Umowie). Kontrahent
i jego Klienci KoAcowi zobowiazani sa korzysta¢ z Oprogramowania, Produktéw i Ustug
zgodnie z postanowieniami odpowiednich Warunkéw Produktéw, ktére Dostawcy moga

od czasu do czasu wprowadzac lub zmieniac.

8.2 Po otrzymaniu pisemnego zawiadomienia od Kontrahenta o wadach jakosciowych,
wykonawczych lub innych wadach Produktéw lub Ustug, Infinigate dotozy wszelkich
staran, aby skontaktowac sie ze Dostawca odpowiednich Produktéw/Ustug i przekazaé
mu uzasadnione szczegdéty dotyczace danej wady, aby mogt on udzieli¢
Kontrahentowi/Klientowi Kohcowemu bezposredniej odpowiedzi. W celu unikniecia
watpliwosci, Infinigate nie ponosi odpowiedzialno$ci za zadna odpowiedz (lub brak

odpowiedzi) ze strony takiego Dostawcy.

8.3 Zobowiazania Infinigate wynikajace z punktu 8.2 nie maja zastosowania, jezeli:



(@ dane Produkty/Ustugi zostaty zmienione, zmodyfikowane lub poddane
ingerencji Kontrahenta lub osoby trzeciej, bez uprzedniej pisemnej

zgody Infinigate lub odpowiedniego Dostawcy;

(b) Kontrahent/Klient KoAcowy nie korzystat Produktéw/Ustug zgodnie z

instrukcjami Infinigate lub Dostawcy;
(o) problem z Produktami wynika z normalnego zuzycia;

(d) Kontrahent lub Klient Koncowy korzystat z czesci lub akcesoriéw do
Produktéw, ktére nie zostaty zatwierdzone przez Infinigate lub

Dostawce.

Ponadto zobowiazania Infinigate nie maja zastosowania do Oprogramowania, ktére jest

uzywane przez Kontrahenta, Klienta Koncowego lub osobe trzecia w innym niz uzgodnione lub

wskazane przez Infinigate lub Dostawce S$rodowisku systemowym badZz niezgodnie z

Warunkami Produktow.

8.4

8.5

8.6

Kontrahent zobowiazuje sie nie zgtasza¢ zadnych roszczen gwarancyjnych
bezposrednio do Infinigate w zwiazku z wadami Produktéw lub innymi kwestiami i
przyjmuje do wiadomosci, ze Infinigate nie ma kontroli nad dziataniami Dostawcy w
odniesieniu do wadliwych Produktéw; w zwigzku z tym Kontrahent zobowiazuje sie nie
zgtasza¢ zadnych roszczen wobec Infinigate z tytutu jakichkolwiek uchybieA lub
zaniechan ze strony Dostawcy w zakresie naprawy i/lub wymiany takich Produktow.
Powyzsze zobowiazanie obejmuje takze obowiazek przeniesienia go przez Kontrahenta

bedacego Odsprzedawca na swojego Klienta Kohcowego.

O ile Infinigate lub Dostawca nie wskaze inaczej badz inaczej nie wynika z odpowiednich
Warunkéw Produktu, w przypadku, gdy Infinigate lub Dostawca wymieniaja wadliwy
Produkt, Kontrahent - w ciagu 30 dni od otrzymania produktu zastepczego -
zobowigzany jest na wiasny koszt, wysta¢ wadliwy Produkt do Infinigate badz na
wskazany przez nig adres. W przypadku Oprogramowania nie wolno zatrzymywac¢ kopii
Oprogramowania. Po otrzymaniu zwrotu wadliwego Produktu przez Infinigate lub
Dostawce, jesli Infinigate (lub Dostawca, w zaleznosci od przypadku) uzna, ze Produkt
nie jest wadliwy, Infinigate bedzie uprawniona do obciazenia Kontrahenta kosztami
wymiany Produktu.

W przypadku zgtoszenia roszczenia gwarancyjnego, mimo braku istnienia wady,
Kontrahent ponosi odpowiedzialnos¢ za to roszczenie i musi zwrocic Infinigate wszelkie
poniesione koszty (zwiazane z kontaktowaniem sie z Dostawca lub inne). Ponadto
Infinigate moze dochodzi¢ zwrotu kosztéw poniesionych w zwiazku z roszczeniami
zgtoszonymi przez Kontrahenta, jesli ten nie dostarczyt dowoddéw potwierdzajacych

istnienie takiej wady.



8.7

8.8

8.9

Cesja jakichkolwiek roszczen Kontrahenta wynikajacych z niniejszej sekcji 8 jest

niedozwolona, chyba Ze Infinigate wyraznie wyrazi na to zgode w formie pisemnej.

O ile nie zostato to wyraznie uzgodnione na piSmie w odrebnej umowie, Infinigate nie
udziela zadnych gwarancji, warunkéw ani oswiadczen — wyraznych, dorozumianych ani
ustawowych — w tym miedzy innymi gwarancji przydatnosci handlowej, przydatnosci
do okreslonego celu lub nienaruszania praw - w odniesieniu do Produktéw lub Ustug.
W zakresie, w jakim jest to mozliwe i dozwolone, Infinigate dotozy nalezytej
starannosci, by przekaza¢ Kontrahentowi wszelkie odpowiednie gwarancje (w tym
powigzane uprawnienia lub benefit) udzielone przez odpowiedniego Dostawce, a
dotyczace nabytych Produktéw lub Ustug. Obowiazkiem Kontrahenta jest zapoznanie
sie z obowiazujacymi warunkami gwarancji wydanymi przez Dostawce i ich

przestrzeganie.

Jesli do Ustug $wiadczonych bezposrednio przez Infinigate ma zastosowanie konkretna
gwarancja, warunki i zakres takiej gwarancji zostana okreslone w oddzielnej pisemnej
umowie lub SOW. W przypadku braku takiej umowy Ustugi sa Swiadczone ,tak jak s3” i
bez gwarancji. Odpowiedzialno$¢ Infinigate z tytutu rekojmi, zwigzana z jakagkolwiek

Umowa, Produktami lub Ustugami, zostaje wytaczona.

9 Ograniczenie odpowiedzialnosci

9.1

9.2

Zadne postanowienie Warunkéw nie ogranicza ani nie wylacza odpowiedzialnosci

Infinigate za:

(a) $mier¢ lub obrazenia ciata spowodowane zaniedbaniem Infinigate Ilub
zaniedbaniem ktéregokolwiek z pracownikéw, agentéw lub podwykonawcéw
Infinigate (w zaleznosci od przypadku);

(b) oszustwo lub wprowadzenie w btad;

(c) przypadki, w odniesieniu do ktérych takie wytaczenie lub ograniczenie

odpowiedzialnosci bytoby niezgodne z obowiazujacymi przepisami.
Z zastrzezeniem punktu 9.1:

@) zadna ze Stron nie ponosi w zadnym wypadku odpowiedzialnosci wobec drugiej
Strony, czy to na podstawie umowy, deliktu (w tym zaniedbania), naruszenia
obowiazkéw ustawowych lub w inny sposéb, za utracone korzysci, utrate
zyskoéw, utrate przychodéw, utrate dziatalnosci gospodarczej, utrate
kontraktéow lub utrate wartosci firmy lub jakiekolwiek straty posrednie lub
wynikowe wynikajace z Warunkéw lub jakiejkolwiek Umowy lub zwiazane z

nimi; oraz

(b) catkowita odpowiedzialno$¢ Infinigate wobec Kontrahenta za wszelkie straty,

szkody, roszczenia lub wydatki wynikajace z Warunkéw, Umow i Potwierdzen



10

9.3

9.4

Zamowien lub zwiazane z nimi, czy to na podstawie umowy, deliktu (w tym
zaniedbania), naruszenia obowigzkow ustawowych lub w inny sposdéb, bedzie
w kazdym przypadku ograniczona do catkowitej kwoty zaptaconej przez

Kontrahenta za konkretne Produkty lub Ustugi, ktorych dotyczy roszczenie.

W przypadku, gdy wtasciwy organ, organ rzadowy, sad lub inny odpowiedni podmiot
publiczny wyda decyzje, zalecenie lub prawnie wigzace nakaz wycofania Produktu ze
wzgledu na powazne zagrozenie dla zdrowia lub bezpieczeiAstwa publicznego, a takie
zagrozenie zostanie uznane za wynikajagce z samego Produktu, Infinigate lub
odpowiedni Dostawca (w zaleznosci od przypadku) beda zarzadzaé procesem wycofania
i przeprowadza go zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa i dobrymi praktykami

branzowymi.

Kontrahent zgadza sie w petni wspotpracowaé w przypadku takiego wycofania
Produktu, w tym poprzez niezwtoczne zaprzestanie dystrybucji lub uzytkowania
Produktu, ktérego dotyczy wycofanie, oraz poprzez pomoc w komunikacji z jego

Klientami Koncowymi, jesli bedzie to konieczne lub uzasadnione.

Poufnos¢

10.1

10.2

10.3

10.4

Kazda ze Stron zobowigzuje sie wzgledem drugiej Strony do zachowania poufnosci
wszystkich informacji o charakterze poufnym (pisemnych, ustnych, elektronicznych lub
innych) otrzymanych od drugiej Strony badZz w inny sposéb pozyskanych w zwiazku z
Warunkami lub wspoétpracag Stron, w tym miedzy innymi informacji biznesowych,

technicznych, finansowych lub handlowych (,Informacje poufne”).

Kazda ze Stron zobowiazuje sie chroni¢ Informacje poufne drugiej Strony z taka sama
starannoscia, z jaka chroni wtasne Informacje poufne (ale w zadnym wypadku nie
mniejsza niz nalezyta starannos$c¢) i nie ujawniaé ich zadnej stronie trzeciej ani nie
wykorzystywac do celéw innych niz te, ktére sa niezbedne do wykonania zobowigzan

wynikajacych z Umowy.

Obowiazek zachowania poufnosci nie ma zastosowania do informacji, ktére: (i) sa lub
stana sie publicznie dostepne bez naruszenia niniejszej klauzuli; (ii) byty legalnie znane
stronie otrzymujacej przed ich ujawnieniem; (iii) zostaty legalnie ujawnione przez osobe
trzecia bez ograniczen; lub (iv) musza zosta¢ ujawnione zgodnie z prawem, przepisami
lub nakazem sadowym, pod warunkiem, ze strona ujawniajaca otrzyma odpowiednie

powiadomienie (w zakresie dozwolonym przez prawo).

Niniejsze zobowigzania dotyczace poufnosci pozostaja w mocy przez okres pieciu (5)

lat po zakonczeniu stosunku umownego (wspotpracy) miedzy Stronami.



11 Ochrona danych

11.1

Kazda ze Stron zobowigzuje sie do przestrzegania wszystkich obowiazujacych
wymogow wynikajacych z odpowiednich przepiséw i regulacji dotyczacych ochrony

danych i prywatnosci w zwiazku z wykonywaniem Warunkéw lub Umowy.

W celu odsprzedazy Produktéow przez Infinigate, Kontrahent bedzie gromadzi¢ i
przekazywac¢ Dane osobowe do Infinigate, aby Infinigate mogta przekazac¢ takie dane
odpowiedniej stronie trzeciej. W zwiazku z tym Kontrahent potwierdza i oswiadcza, ze
gromadzi i przekazuje takie Dane osobowe do Infinigate zgodnie z podstawami
prawnymi oraz ze poinformowat odpowiednie osoby o przetwarzaniu danych przez
Infinigate i ich prawach z tym zwigzanych, w tym prawie do sprzeciwu wobec

przetwarzania.

W przypadku gdy wykonanie Umowy wiaze sie z przetwarzaniem danych osobowych
przez Infinigate w imieniu Kontrahenta i zgodnie z jego instrukcjami, Strony zawra, jesli
wymaga tego obowigzujace prawo, umowe 0 powierzeniu przetwarzania danych
osobowych (,DPA”), ktéra reguluje takie przetwarzanie. W celu unikniecia watpliwosci
Kontrahent zgadza sie, ze jego instrukcje dotyczace przetwarzania danych osobowych

beda zgodne z postanowieniami DPA.

Infinigate zastrzega sobie prawo do zadania i gromadzenia danych o Kontrahencie od
odpowiednich instytucji/organizacji, np. komercyjnych agencji informacji kredytowej
lub ubezpieczycieli kredytowych, w celu uzyskania informacji dotyczacych zdolnosci
kredytowej Kontrahenta. Dane beda udostepniane wytacznie Podmiotom Powigzanym

Infinigate i tylko w zakresie niezbednym do realizacji celu.

12 Wypowiedzenie

12.1

12.2

Kazda ze Stron moze wypowiedzie¢ Warunki, wedtug wtasnego uznania | bez podania
przyczyny, z zachowaniem co najmniej dziewiecdziesieciodniowego okresu
wypowiedzenia, bez ponoszenia jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za takie
wypowiedzenie. O ile nie uzgodniono inaczej w Umowie, Infinigate moze dodatkowo
wypowiedzie¢ Umowe (w catosci lub w czesci) w dowolnym momencie i z dowolnej
przyczyny lub bez przyczyny, z zachowaniem co najmniej sze$¢dziesieciodniowego
okresu wypowiedzenia. Wypowiedzenie winno by¢ ztozone drugiej Stronie w formie

dokumentowej.

Kazda ze Stron moze wypowiedzie¢ Warunki lub dowolnga Umowe w dowolnym
momencie ze skutkiem natychmiastowym, przekazujac drugiej Stronie wypowiedzenie
w formie dokumentowej, bez ponoszenia odpowiedzialnosci za takie wypowiedzenie,

jezeli:



12.3

12.4

(@ druga Strona stanie sie niewyptacalna, zostanie ztozony dotyczacy jej wniosek
0 ogtoszenie upadtosci, zawiesi lub zagrozi zawieszeniem catosci lub istotnej

czesci swojej dziatalno$ci gospodarczej;

(b) druga Strona zawiesza sptate swoich dtugow lub nie jest w stanie sptaci¢ swoich
dtugoéw w terminie ich wymagalnosci lub przyznaje sie do niemoznosci sptaty
swoich dtugéw lub jest zaangazowana w jakiekolwiek procedury Ilub
porozumienia dotyczace restrukturyzacji zadtuzenia, porozumienia z
wierzycielami, nakazu administracyjnego, planu restrukturyzacji, postepowania

likwidacyjnego.

Oprécz wszelkich przypadkéw rozwiazania okreslonych w Warunkach lub odpowiednie;j
Umowie, kazda ze Stron moze rozwiaza¢ Warunki lub odpowiednia Umowe w dowolnym
momencie ze skutkiem natychmiastowym, po powiadomieniu drugiej Strony w formie
dokumentowej, bez ponoszenia odpowiedzialnos$ci za takie rozwigzanie, jezeli druga
Strona dopusci sie istotnego naruszenia Warunkéw lub odpowiedniej Umowy (w
zaleznosci od przypadku), ktérego nie mozna naprawié, lub dopusci sie istothego
naruszenia, ktére mozna naprawic¢, i nie naprawi go w ciggu trzydziestu (30) dni
kalendarzowych od otrzymania dokumentowego zawiadomienia wymagajacego jego
naprawienia. Dla unikniecia watpliwosci, Strony potwierdzaja, ze opdzZnienia

Kontrahenta w ptatnosciach beda uznane za istotne naruszenie.

Niezaleznie od powyzszych, Infinigate moze wypowiedzie¢ Warunki i/lub odpowiednia
Umowe w dowolnym momencie ze skutkiem natychmiastowym, po pisemnym
powiadomieniu Kontrahenta, bez ponoszenia odpowiedzialnosci za takie

wypowiedzenie, jezeli:

@) Kontrahent lub ktérykolwiek z jego Podmiotéw Powiazanych, ktérykolwiek z
dyrektoréw, cztonkéw kierownictwa, menedzeréw, pracownikéw lub agentow
Kontrahenta lub jego Podmiotu Powigzanego podlega przepisom dotyczacym

Sankgcji lub narusza postanowienia sekcji 15-17;

(b) Infinigate uzna, ze jest to konieczne w celu zapewnienia zgodnosci z prawem
lub wymogami organdéw rzadowych lub regulacyjnych, ktérym Infinigate

podlega;

(c) Infinigate podejrzewa, ze moga mie¢ miejsce nielegalne lub oszukancze

dziatania zwigzane z dostepem lub korzystaniem z Produktéw lub Ustug

(d) stosunki Infinigate z osoba trzecia, od ktérej Infinigate jest zalezna w celu
wykonania Umowy, wygasaja, zostaja rozwiazane lub wymagaja zmiany
sposobu dostarczania takich Produktéw lub Ustug, badz zabraniaja Infinigate

ich sprzedazy lub udostepniania; lub



12.5

(e) Dostawca wypowiedziat lub zwrdcit sie do Infinigate o wypowiedzenie umowy,
na podstawie ktorej Produkty lub Ustugi sa odsprzedawane, dostarczane i/lub

udostepniane Infinigate.

Z zastrzezeniem przypadkéw okresSlonych w Warunkach, rozwigzanie Umowy moze

nastapi¢ w przypadkach i na zasadach w niej okreslonych.

13 Konsekwencje rozwiazania

13.1

13.2

W przypadku wygasniecia lub rozwigzania z jakiegokolwiek powodu Warunkéw lub

Umowy:

(€] wszystkie prawa i uprawnienia Kontrahenta wynikajace z Warunkéw lub Umowy
(w zaleznosci od przypadku), w tym wszelkie prawa do uzytkowania lub

odsprzedazy Produktéw lub Ustug, wygasaja natychmiast i automatycznie;

(b) kazda ze Stron niezwtocznie przekaze lub, jesli druga Strona tak postanowi,
zniszczy wszystkie Informacje poufne drugiej Strony (z wyjatkiem Informacji
poufnych wymaganych do wykorzystania w zwigzku z Umowami, ktére nadal
obowiazuja lub ktére moga by¢ wymagane do zachowania zgodnego z prawem,
w zwiazku z ewentualnymi postepowaniami sadowymi lub do celéw audytu
i/lub dokumentacji) oraz wszystkie kopie tych informacji znajdujace sie w jej

posiadaniu, pod jej nadzorem lub kontrola; oraz

() Kontrahent zapfaci Infinigate wszystkie kwoty nalezne do dnia rozwiazania
Warunkéw/Umowy, wraz z: (i) kosztami wszystkich materiatéw i towaréw
zamoéwionych w celu wykonania Warunkéw i/lub Umowy, ktéra zostata
rozwiazana; (ii) wszelkimi innymi kwotami, takimi jak optaty za uzytkowanie,
optfaty licencyjne, optaty za anulowanie/wypowiedzenie, optaty za transfer,
minimalne pfatnosci zobowiazan i inne ptatnosci, ktére Infinigate zaptacito lub
jest zobowigzane zaptaci¢ Dostawcom, podwykonawcom, kontrahentom,
agentom, licencjodawcom lub innym stronom trzecim; oraz (iii) optatami za
rozwigzanie okreslone w Umowie (jesli wystepuja) za Produkty lub Ustugi, ktére
sa przedmiotem rozwiagzania (,Optaty za rozwiazanie umowy”) - z wyjatkiem
sytuacji, w ktérej Infinigate rozwiazuje Umowe (w catosci lub w czesci) bez
podania przyczyny (np. nie w wyniku niewykonania zobowiazah przez
Kontrahenta). Wszystkie ptatnosci (w tym przyszte pfatnosci) stana sie
natychmiast wymagalne i pftatne w dniu wejscia w zycie wypowiedzenia/

rozwigzania, nawet jesli wczesniej uzgodniono dtuzsze terminy ptatnosci.

W przypadku wygasniecia lub rozwiazania Warunkoéw lub Umowy w catosci lub w czesci,
Klienci Koncowi Kontrahenta bedacego Odsprzedawca beda mieli mozliwos¢ zawarcia
umowy z Infinigate w celu dalszego $wiadczenia Produktéw lub Ustug (w zaleznosci od

przypadku).
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13.3

13.4

13.5

13.6

13.7

13.8

W przypadku zawarcia umowy bezposrednio z Infinigate przez Klientéw Koncowych
zgodnie z punktem 13.2 powyzej, Kontrahent bedacy Odsprzedawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za dokonywanie dalszych ptatnosci z tytutu Produktéw lub Ustug (w
zaleznosci od przypadku) za dalsze Swiadczenie takich Produktéw lub Ustug po dacie,
od ktorej Infinigate przejmuje bezposrednia relacje z Klientem KoAcowym, ale nie ma

to wptywu na odpowiedzialno$¢ za wszelkie ptatnosci za okres przed ta data.

W przypadku, gdy Klient Kohcowy Kontrahenta bedacego Odsprzedawca nie zdecyduje
sie zawrze¢ umowy bezposrednio z Infinigate w zakresie dalszego Swiadczenia
Produktéw lub Ustug, Infinigate moze zapewnié Kontrahentowi pomoc w migracji takich
Klientow Kohcowych, pod warunkiem uzgodnienia | uiszczenia wynagrodzenia za ustugi

Infinigate w tym zakresie.

Wypowiedzenie Warunkéw lub jakiejkolwiek Umowy nie powoduje powstania po stronie
Infinigate Zzadnej odpowiedzialnosci za wyptate odszkodowania Kontrahentowi
bedacemu Odsprzedawca ani Klientowi KoAcowemu za utrate zyskéw lub wartosci
firmy, zwrot kosztéw zwiazanych z takim wypowiedzeniem lub wynikajacych z niego,
ani za zadne inne straty lub szkody poniesione w zwigzku z takim wypowiedzeniem lub

rozwigzaniem.

Wypowiedzenie Warunkéw lub jakiejkolwiek Umowy nie ma wptywu na nabyte prawa lub
istniejace zobowiazania, ktore juz zostaty zaciagniete, niezaleznie od tego, czy dotycza

one pfatnosci, czy innych kwestii.

Wypowiedzenie Warunkéw lub jakiejkolwiek Umowy nie ma wptywu na dalsze
obowiazywanie klauzul, ktére zostaty wprost wskazane lub z uwagi na swéj charakter
powinny obowigzywaé po wypowiedzeniu (w tym miedzy innymi klauzule dotyczace
poufnosci, wifasnosci intelektualnej, ograniczenia odpowiedzialnosci i prawa

wtasciwego).

Wszelkie dodatkowe konsekwencje rozwiazania lub wygasniecia Umowy zostana

okreslone w danej Umowie.

Witasnosc intelektualna i ograniczenia uzytkowania

14.1

Prawa wfasnosci intelektualnej

Wszelkie prawa, tytuty i udziaty dowolnego rodzaju (w tym wszelkie Prawa wtasnosci
intelektualnej) do  Produktéw, Ustug, technologii bazowej, powiazanego
oprogramowania, dokumentacji i wszelkich powiazanych materiatéw dostarczonych lub
udostepnionych przez Dostawce s3 i pozostana wytaczna witasnoscia Dostawcy i/lub
jego licencjodawcédw. Ani Kontrahent, ani jego Klient Kohcowy nie nabywaja zadnych
praw wiasnosci, tytutéw ani udziatéw w takich prawach wtasnosci intelektualnej, chyba

ze Dostawca wyraznie stwierdzi inaczej na pismie.



14.2

14.3

14.4

14.5

14.6

14.7

Infinigate nie udziela zadnych praw ani licencji poza tymi, ktére zostaty wyraznie
dozwolone przez odpowiedniego Dostawce. Kontrahent przyjmuje do wiadomosci i
zgadza sie, ze odsprzedaz i uzytkowanie Produktéow i/lub Ustug podlega
obowiazujagcym Warunkom Produktéw, a takze wszelkim innym warunkom i
postanowieniom odpowiedniego Dostawcy. Kontrahent zobowigzuje sie do
przestrzegania wszystkich wyzej wymienionych warunkéw Dostawcy, w tym wszelkich
zobowiazan zwiazanych z marketingiem i sprzedaza, ze szczegdélnym uwzglednieniem
wszystkich obowiazujacych krajowych i miedzynarodowych przepisow i regulacji

dotyczacych kontroli eksportu, zgodnosci handlowej i przeciwdziatania korupcji.

Kontrahent bedacy Odsprzedawca niniejszym zgadza sie i zobowigzuje sie do
zapewnienia, ze Warunki Produktow i wszelkie inne warunki Dostawcy zostanag
odpowiednio przekazane i bedg obowigzywac kazdego jego Klienta Kohcowego przed
dostawa, aktywacja lub uzyskaniem dostepu do Produktu lub Ustug. Kontrahent (bedacy
Odsprzedawca) jest odpowiedzialny za zapewnienie, ze kazdy jego Klient Koncowy
zaakceptowat  Warunki  Produktéw i jest zobowiazany do zachowania
udokumentowanego dowodu takiej akceptacji (np. elektroniczne rejestry akceptacji,
podpisana dokumentacja lub rownowazne dowody majace moc prawna). Na zadanie

Infinigate, Kontrahent niezwtocznie dostarczy takie dowody do Infinigate.

Kazda ze Stron zachowuje prawa wiasnosci do wszelkich praw wtasnosci intelektualnej,
ktére posiadata przed zawarciem Umowy (,Know-how”). Wszelka wtasnos¢ intelektualna
opracowana niezaleznie, bez wykorzystania Know-how drugiej Strony, pozostaje
wytaczna witasnoscia Strony, ktora ja opracowata. Wrasnos¢ intelektualna stworzona
specjalnie w trakcie wykonywania Umowy (,Wlasno$¢ intelektualna powstata w trakcie
wspétpracy”) bedzie naleze¢ do Stron zgodnie z porozumieniem miedzy Stronami. W
przypadku braku takiego porozumienia, Wtasnos$¢ intelektualna powstata w trakcie

wspoétpracy bedzie naleze¢ do Strony, ktéra ja stworzyta.

Nie wolno uzywa¢ znakéw towarowych, nazw handlowych, logo ani innych praw
majatkowych Infinigate w jakiejkolwiek formie bez uprzedniej pisemnej zgody

Infinigate.

Kontrahent ma obowiazek niezwtocznie poinformowac Infinigate, jesli jakakolwiek
strona trzecia zgtosi lub zagrozi zgtoszeniem roszczenia wobec Kontrahenta z tytutu
domniemanego naruszenia Praw wtasnosci intelektualnej (w tym miedzy innymi znakow
towarowych, praw autorskich lub innych praw chronionych) wynikajacego =z
uzytkowania lub odsprzedazy Produktéow lub Ustug. Potwierdzanie lub uznawanie takich
roszczen przez Kontrahenta jest niedozwolone, a rozstrzyganie sporéw, w tym wszelkie
ugody pozasadowe, pozostaja w wytacznej gestii Infinigate (lub odpowiedniego
Dostawcy, w zaleznosci od przypadku), a Kontrahent zobowigzany jest dziataé w tym

zakresie wytacznie w porozumieniu z Infinigate lub odpowiednim Dostawca.

Kontrahent w petni zabezpieczy i zwolni Infinigate, jej Podmioty Powigzane i

licencjodawcéw z odpowiedzialnosci za wszelkie roszczenia, szkody, straty,



14.8

14.9

zobowiazania, koszty i wydatki (w tym uzasadnione koszty obstugi prawnej) wynikajace
z lub zwiazane z naruszeniem postanowien niniejszej sekcji, w tym nieuprawnionym
kopiowaniem, adaptacja, modyfikacja, wykorzystaniem lub dystrybucja Produktow,

Ustug lub powiazanych Praw wiasnosci intelektualne;j.
Ograniczenia uZytkowania

Kontrahent nie bedzie oraz zapewni, ze zaden jego Klient Kohcowy ani strona trzecia
nie bedzie, z wyjatkiem przypadkéw wyraznie dozwolonych przez obowiazujace prawo
(i tylko w zakresie dozwolonym przez to prawo) podejmowaé dziatan innych niz
dozwolone Warunkami, Umowa badz wiasciwymi Warunkami Produktow, w tym w

szczegblnosci nie bedzie (zapewni, ze Klient Koncowy ani strona trzecia nie bedzie):

@) odtwarza¢ kodu Zrédtowego Produktu ani Ustug, dekompilowad,
dezasemblowac lub w inny sposéb prébowaé uzyska¢ kod zrédtowy Produktu
lub Ustug;

(b) modyfikowaé, adaptowac, ttumaczy¢ lub tworzy¢ dzieta pochodne na podstawie
Produktu, Ustug ani Dokumentacji;

(c) kopiowa¢, reprodukowac lub udostepnia¢ Produktu ani Ustug w jakiejkolwiek

sieci publicznej lub rozproszonej;

(d) udziela¢ sublicencji, dzierzawi¢, wynajmowac, dystrybuowaé, odsprzedawac,
cedowac lub w inny sposéb przenosi¢ lub udostepnia¢ Ustugi, z wyjatkiem
przypadkéw dozwolonych na mocy waznej subskrypcji zatwierdzonej przez

Dostawce;

(e) usuwag, zastania¢ lub zmienia¢ jakichkolwiek informacji o prawach autorskich,
znakach towarowych lub innych prawach wiasnosci Dostawcy lub jego

licencjodawcow;

f) zmienia¢ marki lub stosowac ,,whitelabel’ w odniesieniu do Ustug lub Produkow

w sposob, ktéry ukrywa lub fatszywie przedstawia Dostawce;

(9) zezwalac na dostep do Ustug lub Produktu nieuprawnionym uzytkownikom lub
osobom trzecim, innym niz uprawnieni uzytkownicy Klienta Koncowego,

zgodnie z Warunkami Produktéw.
Dane zbiorcze i analiza danych

Infinigate moze gromadzi¢, tworzyc¢ i przechowywa¢ dane zbiorcze i dane analityczne.
Dane zbiorcze i dane analityczne beda anonimizowane w taki sposéb, aby nie
identyfikowaty Kontrahenta, zadnego Klienta Koncowego ani zadnej innej osoby. Dane
zbiorcze i dane analityczne moga by¢ gromadzone, tworzone i przechowywane w celu

obstugi, utrzymania, analizy i ulepszania ustug Infinigate i/lub materiatéw Infinigate, a



takze w celu badan i rozwoju nowych ustug i/lub materiatéw Infinigate. Infinigate
bedzie posiada¢ wszelkie prawa, tytuty i udziaty w odniesieniu do wszystkich danych

zbiorczych i danych analitycznych.

15 Kontrola eksportu

15.1

15.2

15.3

Kontrahent przyjmuje do wiadomosci i zgadza sie, ze wszystkie Produkty, Ustugi i
powiazane z nimi informacje techniczne (,Elementy Eksportowe”), dostarczane przez
Infinigate na podstawie Umowy, podlegaja badz moga podlega¢ obowigzujacym
przepisom i regulacjom dotyczacym kontroli eksportu, sankcji i cet, w tym miedzy
innymi przepisom obowigzujacym w Wielkiej Brytanii (takim jak ustawa o kontroli
eksportu z 2002 r.), Unii Europejskiej (w tym rozporzadzenia UE w sprawie produktéw
podwdjnego zastosowania) oraz Stanéw Zjednoczonych (w tym przepiséw naktadanych
przez Departament Handlu Stanéw Zjednoczonych i Biuro Przemystu i Bezpieczenstwa),
a takze moga podlegac przepisom dotyczacym kontroli eksportu, sankcjom i przepisom
celnym kraju (krajéw), w ktérym (ktérych) sa nabywane, dostarczane, wiaczane,
wysytane, transportowane, przekazywane, wykorzystywane lub odbierane. Kontrahent

zobowiazuje sie przestrzega¢ wszystkich obowiazujacych przepiséw i regulacji.

Kontrahent zobowiazuje sie nie eksportowac, nie reeksportowac, nie przekazywac ani
nie udostepniaé, bezposrednio lub posrednio, zadnych Elementéw Eksportowych bez
uprzedniego uzyskania wszystkich wymaganych licencji eksportowych, zezwolen lub
innych upowaznien rzadowych od wtasciwych organéw, w tym, w stosownych
przypadkach, organéw amerykanskich i/lub brytyjskich. Elementy Eksportowe nie moga
by¢ eksportowane, reeksportowane, sprzedawane, wynajmowane ani w inny sposéb
przekazywane do: (i) jakiegokolwiek wojskowego zastosowania kohncowego Ilub
wojskowego uzytkownika koncowego na Biatorusi, w Birmie, Kambodzy, Chinach, Rosji
lub Wenezueli; lub (ii) do jakiejkolwiek dziatalnosci zabronionej przez Stany
Zjednoczone lub inne obowiazujace przepisy lub regulacje rzadowe (w tym miedzy
innymi dziatalnosci zwigzanej z rozprzestrzenianiem broni jadrowej, broni biologicznej

lub chemicznej, badZz amunicja lub lub rakietami).
Kontrahent jest ponadto zobowiagzany:

(a) poda¢, w ramach kazdego zamoéwienia, doktadne i kompletne informacje
dotyczace Klienta Koficowego (w tym jego petna nazwe), odpowiedni numer
zamoOwienia oraz ostateczne miejsce przeznaczenia Elementéw Eksportowych,
w tym kraj, do ktérego Elementy Eksportowe zostana dostarczone, w ktérym

beda uzywane lub w ktérym bedzie do nich dostep;

(b) poinformowaé ewentualnych Klientéw Koncowych, ze niektére Produkty moga
podlega¢ wymogom dotyczacym licencji eksportowych Stanéw Zjednoczonych
i ze w takich przypadkach Klient Koncowy moze podlega¢ weryfikacji lub

kontroli przez wtadze Standéw Zjednoczonych.



15.4

15.5

Kontrahent ponosi wytaczna i petna odpowiedzialnosé za przestrzeganie wszystkich
obowiazujacych przepiséw i regulacji dotyczacych kontroli eksportu i zobowiazuje sie
zwolnic¢ Infinigate, jej Podmioty Powiazane, cztonkéw kadry kierowniczej, pracownikow
i inne osoby z odpowiedzialnosci oraz zabezpieczyc ich przed wszelkimi roszczeniami,
odszkodowaniami, stratami, karami, zobowiazaniami, kosztami lub wydatkami (w tym
uzasadnionymi kosztami obstugi prawnej) wynikajacymi z lub zwiazanymi z
naruszeniem przez Kontrahenta zobowigzan zawartych w niniejszej sekcji lub

obowiazujacych przepiséw dotyczacych kontroli eksportu.

W przypadku faktycznego lub podejrzewanego naruszenia postanowiefn niniejszej
sekcji lub obowiazujacych przepiséw dotyczacych kontroli eksportu, Infinigate moze,
wedtug wtasnego uznania, zawiesi¢ lub natychmiast zakofnczy¢ wszelkie zaméwienia,
dostawy lub relacje handlowe z Kontrahentem, bez ponoszenia odpowiedzialnosci i bez
uszczerbku dla innych praw lub srodkéw prawnych dostepnych na mocy prawa lub

zasad stusznosci.

16 Sankcje

16.1

16.2

16.3

Kontrahent zobowiazuje sie przestrzega¢ wszystkich obowiazujacych przepiséw i

regulacji dotyczacych Sankgcji.

Ponadto Kontrahent zobowiazuje sie, ze nie bedzie sprzedawac, przekazywac,
dostarczaé ani w inny sposéb udostepnia¢ zadnych Produktéw ani Ustug dostarczanych

przez Infinigate na rzecz, na zlecenie ani z korzyscia dla:
@) 0s6b fizycznych lub podmiotéw objetych Sankcjami;

(b) 0s6b fizycznych lub podmiotéw majacych siedzibe, zarejestrowanych lub
zwykle przebywajacych na terytorium Biatorusi, Kuby, Iranu, Korei Pétnocnej,
Rosji, Syrii, regionu Krymu na Ukrainie lub terytoridw niekontrolowanych przez

rzad w Doniecku, tugansku, Chersoniu i Zaporozu na Ukrainie; lub

(c) jakiejkolwiek osobie (fizycznej, prawnej badz jednostce organizacyjnej
nieposiadajacej osobowosci prawnej), ktéra jest bezposrednio lub posrednio w
50% lub wiecej wiasnoscia lub jest bezposrednio lub posrednio kontrolowana

przez jakakolwiek osobe lub podmiot wymieniony w punktach powyze;j.

W Zzadnym przypadku Kontrahent nie moze podejmowac zadnych dziatan, ktére
mogtyby spowodowaé naruszenie Sankcji przez Infinigate, jej Podmioty Powigzane lub

personel.



17

18

19

Etyka, przeciwdziatanie korupgji, przeciwdziatanie niewolnictwu i zgodnos¢ z

przepisami prawa

17.1

17.2

17.3

17.4

Kazda ze Stron zobowigzana jest prowadzi¢ swoja dziatalno$¢ w sposéb etyczny i w
petnej zgodnosci z obowigzujacymi przepisami prawa i regulacjami, w tym miedzy
innymi przepisami dotyczacymi przeciwdziatania przekupstwu i korupcji, takimi jak
brytyjska ustawa o przekupstwie z 2010 r. (UK Bribery Act 2010), amerykanska ustawa
o zagranicznych praktykach korupcyjnych (FCPA), francuska ustawa Sapin Il (Loi n°

2016-1691) oraz wszelkie inne analogiczne przepisy.

Zadna ze Stron nie bedzie angazowac sie ani nie zezwala¢ zadnej stronie trzeciej
dziatajacej w jej imieniu badz na jej zlecenie na angazowanie sie w jakgkolwiek forme
przekupstwa, korupcji, handlu wptywami, nielegalnych ptatnosci lub korzysci

jakiegokolwiek rodzaju, bezposrednio lub posrednio.

Kazda ze Stron bedzie réwniez przestrzega¢ wszystkich obowiazujacych przepiséw
dotyczacych zapobiegania wspétczesnemu niewolnictwu, handlowi ludzmi, pracy
przymusowej i pracy dzieci, w tym brytyjskiej ustawy o wspdtczesnym niewolnictwie z
2015 r. oraz wszelkich analogicznych przepiséw. Kazda ze Stron potwierdza, ze nie
angazuje sie i nie bedzie angazowac sie w zadne praktyki stanowiace badz mogace
stanowi¢ niewolnictwo lub handel ludZzmi oraz podejmie uzasadnione kroki w celu

zapewnienia, ze jej tancuchy dostaw sa wolne od takich praktyk.

Kazda ze Stron wdrozy i bedzie utrzymywaé odpowiednie polityki, procedury i kontrole
wewnetrzne w celu zapewnienia zgodnos$ci z niniejsza klauzula oraz niezwtocznie

powiadomi druga Strone o kazdym faktycznym lub podejrzewanym naruszeniu.

Podatek od zakupéw/podatek obrotowy od importu

Jesli siedziba Kontrahenta znajduje sie poza Polska, przy zakupie Produktéw lub Ustug

Kontrahent zobowiazany jest przestrzega¢ wszelkich przepiséw podatkowych obowiazujacych

w danej jurysdykcji, w tym dotyczacych podatku obrotowego od importu, a takze jest

zobowiazany dostarczy¢ Infinigate wszelkie niezbedne dane i informacje (np. poda¢ numer

identyfikacyjny do celéw podatkowych). Kontrahent zobowiazuje sie zwolni¢ Infinigate z

odpowiedzialnosci za wszelkie koszty, wydatki lub inne straty poniesione przez Infinigate badz

podmiot trzeci w zwiazku z nieprzestrzeganiem postanowieh niniejszego punktu.

Postanowienia kofcowe

19.1

Infinigate zastrzega sobie prawo do zmiany lub aktualizacji Warunkéw wedtug wtasnego
uznania. Do Zamoéwienia stosuje sie Warunki aktualne na dzieA ztozenia (nastepnie
zaakceptowanej przez Kontrahenta) oferty przez Infinigate, chyba Zze Strony ustala
inaczej. Aktualna wersja Warunkéw jest kazdorazowo dostepna pod adresem

www.infinigate.com/pl/regulamin i Kontrahent jest odpowiedzialny za ich okresowe



http://www.infinigate.com/pl/regulamin

19.2

19.3

19.4

19.5

19.6

przegladanie. Dalsze nabywanie Produktéow lub Ustug po wprowadzeniu zmian jest

jednoznaczne z akceptacjag zmienionych Warunkéw.

kontrahent nie moze cedowac ani przenosi¢ zadnych swoich praw ani obowiazkéw
wynikajacych z Warunkéw lub Umowy, w catosci ani w czesci, bez uprzedniej pisemnej
zgody Infinigate.

Infinigate moze zatrudnia¢ podwykonawcéw do wykonywania dowolnej czesci Ustug
bez uprzedniej zgody Kontrahenta. Kontrahent przyjmuje do wiadomosci i zgadza sie,
ze Infinigate moze korzysta¢ w ramach wykonywania Uméw z ustug spétek powiazanych
lub zewnetrznych dostawcéw, takze w zakresie specjalistycznych, technicznych lub
logistycznych aspektéw Ustug. Infinigate ponosi petna odpowiedzialno$¢ za
Swiadczenie Ustug oraz za wszelkie dziatania lub zaniechania swoich podwykonawcéw,
tak jakby byty one jego wtasnymi. Na zadanie Kontrahenta, Infinigate poinformuje

Kontrahenta o podwykonawcach zaangazowanych w wykonywanie Umowy.

Infinigate ma prawo do kontroli przestrzegania przez Kontrahenta Warunkéw, w tym
miedzy innymi prowadzonej przez niego odsprzedazy, uzytkowania i wszelkich innych
zobowiazan zwigzanych z Produktami lub Ustugami. Taka kontrola moze byc¢
przeprowadzana nie czesciej niz raz w roku kalendarzowym, w normalnych godzinach
pracy, po uprzednim pisemnym powiadomieniu z co nhajmniej pietnastodniowym
wyprzedzeniem, w sposob, ktéry nie zaktéca w nieuzasadnionym zakresie normalnej
dziatalnosci Kontrahenta. Kontrahent zobowigzuje sie wspétpracowac w dobrej wierze
i zapewni¢ dostep do odpowiednich rejestréw i systeméw, ktoére sa niezbedne do

przeprowadzenia kontroli.

Jesli ktérekolwiek z postanowien lub czes¢ postanowien Warunkéw badz Umowy jest
lub stanie sie niewazna, niezgodna z prawem lub niewykonalna, zostanie ono uznane
za zmodyfikowane w minimalnym zakresie niezbednym do zapewnienia jego waznosci,
zgodnosci z prawem i wykonalnosci. Jesli taka modyfikacja nie jest mozliwa,
odpowiednie postanowienie lub cze$¢ postanowienia zostang uznane za usuniete.
Jakakolwiek modyfikacja lub usuniecie postanowienia lub czesci postanowienia na mocy
niniejszej klauzuli nie ma wptywu na waznos¢ i wykonalno$¢ pozostatych postanowien

Warunkéw lub Umowy (odpowiednio).

Wszelkie powiadomienia wynikajace z Warunkéw by¢ przekazywane w formie pisemnej
i wysytane na adres rejestrowy drugiej Strony lub inny adres (w tym adres poczty
elektronicznej) wskazany jako adres do korespondencji, chyba ze z Warunkéw, Umowy
badZz potwierdzonych ustalen Stron wynika inaczej. Powiadomienia uznaje sie za
doreczone z chwila ich faktycznego otrzymania. Powiadomienia dla Infinigate nalezy

wysytaé na nastepujacy adres: LegalCounsel@infinigate.com. Powiadomienia dla Klienta

beda wysytane na adres osoby wskazanej jako osoba kontaktowa w odniesieniu do
wspotpracy Stron na mocy Warunkéw, badz konkretnej Umowy (w zaleznosci od
przypadku, a gdy wskazano wiecej oséb - do jednej z nich wedtug wyboru Infinigate).

Warunki podlegaja prawu polskiemu i zgodnie z nim beda interpretowane. Wszelkie
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19.7

19.8

19.9

spory wynikajace z niniejszych Warunkéw lub zwiazane z nimi podlegaja wytacznej
jurysdykcji polskich sadéw powszechnych, wiasciwych dla siedziby Infinigate.
Stosowanie Konwencji Narodéw Zjednoczonych o umowach miedzynarodowej
sprzedazy towarow zostaje niniejszym wyraznie wyfaczone, skutkiem czego nie

znajduje ona zastosowania do transakcji objetych Warunkami ani Umowami.

Zadne postanowienie Warunkéw nie moze by¢ interpretowane jako tworzace
jakakolwiek spétke, wspéblne przedsiewziecie, agencje lub stosunek pracy miedzy
Stronami. Zadna ze Stron nie jest upowazniona do dziatania lub reprezentowania
drugiej Strony. W szczeg6lnosci, Kontrahent nie jest uprawniony do dziatania jako agent

lub przedstawiciel Infinigate ani jakiegokolwiek Dostawcy badZ osoby trzecie;j.

Warunki nie przyznaja Kontrahentowi Zzadnych praw wytacznosci ani praw
terytorialnych, ani nie uniemozliwiajg ani nie ograniczaja Infinigate w mozliwosci

zawierania podobnych umoéw z innymi klientami, odsprzedawcami lub partnerami.

Strony uzgadniaja, ze Warunki, Umowy, jak réwniez wszelkie powiazane dokumenty (w
tym oferty, Potwierdzenia Zamoéwien, zmiany i SOWy) moga by¢ sporzadzane,
wymieniane i skutecznie zatwierdzane przez Strony za poSrednictwem Srodkéw
komunikacji elektronicznej (w tym droga mailowa). Zastrzezenie wymaganej formy

okreslone w Warunkach jest kazdorazowo dokonywane pod rygorem niewaznosci.



