
Tydligt, heltäckande 
skydd

	Ì Tillhandahålls automatiskt 
– ingen ansökan nödvändig 

	Ì Inkluderad för både 
årsbaserad avtal (1 till 5 
år) samt månadsavtal

	Ì Ingår vid köp av ny licens 
eller förnyelse av licens

	Ì Omfattar klienter, servrar 
och enheter som använder 
Windows och macOS

	Ì Inga garantinivåer som 
begränsar täckningen

	Ì Inga ytterligare köpkrav

	Ì Inga geografiska 
begränsningar*

Tillförlitligt skydd för total sinnesro
Fler organisationer förlitar sig i högre grad på Sophos än någon annan säkerhetsleverantör 
när det gäller MDR. Med Sophos Breach Protection Warranty kan Sophos MDR Complete-
kunder njuta av tryggheten och sinnesron av att ha finansiell täckning i händelse av intrång.

Ingår i Sophos MDR Complete
Garantin ingår automatiskt och utan extra avgift vid köp eller förnyelse av Sophos MDR 
Complete. Det finns inga garantinivåer, minimiavtalsvillkor eller ytterligare köpkrav.

Täcker upp till 1 miljon USD i svarsutgifter
Garantin täcker svarsutgifter som följd av en ransomware-incident inom en miljö som 
skyddas av Sophos MDR Complete:

	Ì Upp till 1 000 USD per maskin som har utsatts för intrång

	Ì Upp till 1 miljon USD i totala svarsutgifter

	Ì Upp till 100 000 USD i lösenbetalning (som del av gränsen per enhet)

Maskiner som utsätts för dataintrång speglar verkligheten i dagens driftmiljöer och 
omfattar klienter, servrar samt Windows- och macOS-enheter. Garantin omfattar ett 
brett urval av åsamkade kostnader, inklusive meddelande om dataintrång, PR, avgifter för 
juridisk rådgivning och regelefterlevnad. 

De fullständiga allmänna villkoren för garantin finns på www.sophos.com/legal

Sophos Breach 
Protection Warranty

På Sophos tar vi ansvar för din cybersäkerhet. Sophos Breach 
Protection Warranty ingår utan extra avgift i vårt Sophos MDR 
Complete-abonnemang. Garantin täcker upp till 1 miljon USD i 
svarsutgifter för kvalificerade kunder.

Garantiöversikt
	Ì Upp till 1 000 USD per maskin som har utsatts för intrång

	Ì Upp till 1 miljon USD i totala svarsutgifter 

	Ì Upp till 100 000 USD i lösenbetalning (som del av gränsen per enhet)

	Ì Omfattar ett urval av åsamkade kostnader, inklusive meddelande om 
dataintrång, PR, avgifter för juridisk rådgivning och regelefterlevnad

https://www.sophos.com/en-us/legal


Sophos Breach Protection Warranty

Vanliga frågor
Dessa vanliga frågor ger ytterligare information om Sophos Breach Protection Warranty. De fullständiga allmänna villkoren 
finns på www.sophos.com/legal.

Vad omfattar garantin?
Garantin täcker den oersättliga förlusten av data som har 
orsakats av en ransomware-incident på Windows- och 
MacOS-klienter och servrar som använder den senaste 
versionen av Sophos Endpoint Protection i en miljö som 
skyddas av Sophos MDR Complete. 

Vad täcker garantin?
Garantin ger ersättning för åsamkade kostnader på upp till 
1 000 USD per kvalificerad enhet (Windows och macOS). Den 
totala täckningen per kund är 1 000 USD multiplicerat med 
antalet påverkade, kvalificerade enheter upp till 1 miljon USD.

Måste jag ansöka om garantin?
Nej. Garantin medföljer automatiskt och utan extra avgift 
vid köp eller förnyelse av årlig eller månadsvis Sophos MDR 
Complete-avtal. Kunder måste godkänna vilka allmänna 
villkor i garantin som ska omfattas av policyn, vilket sker vid 
köpet av licensen. 

Finns det några geografiska begränsningar?
*Nej. Det finns inga geografiska begränsningar, bortsett från 
sanktionerade länder. Garantin är tillgänglig för alla Sophos 
MDR Complete-kunder oavsett plats.

Vilka kostnader ersätts under garantin?
För godkända anspråk täcker Sophos ett brett urval av 
åsamkade kostnader, inklusive avgifter för juridisk rådgivning, 
meddelande till drabbade individer, lösenbetalningar och 
lagstadgade påföljder. 

Finns det några säkerhetskrav att uppfylla 
för att kvalificera sig för ersättning för 
svarsutgifter?
Ja. Kunder måste ha en stark cybersäkerhet, som omfattar 
(men inte är begränsad till): 

	Ì Säkerställa att enheter, program och 
operativsystem är uppdaterade och har de 
senaste programfixarna installerade

	Ì Säkerställa att den senaste versionen av Sophos 
Endpoint Protection är installerad och rätt 
konfigurerad på alla tillgängliga enheter

	Ì Upprätthålla multifaktorautentisering 
(MFA) för RDP-användning

Finns det ett minimibelopp för anspråk?
Ja. Minimibeloppet är 5 000 USD.

Kan jag köpa garantin separat?
Nej. Den är endast tillgänglig med köp eller förnyelse av årlig 
eller månadsvis Sophos MDR Complete-avtal.

Vem tecknar garantin?
Sophos tecknar garantin direkt och demonstrerar därmed vår 
tilltro till kvaliteten på skyddet vi levererar.

https://www.sophos.com/en-us/legal


Sophos Breach Protection Warranty

Sverige Sälj
Telefon: +46 858 400 600
E-post: sweden.sales@sophos.com

© Copyright 2023. Sophos Ltd. Med ensamrätt.
Registrerat i England och Wales. Nr 2096520, The Pentagon, Abingdon Science Park, Abingdon, OX14 3YP, Storbritannien
Sophos är ett registrerat varumärke som tillhör Sophos Ltd. Alla andra produkt- och företagsnamn som nämns är varumärken 
eller registrerade varumärken som tillhör respektive ägare.

23-01-24 DS-SE (PC)

För mer information, gå till
sophos.com/mdr

Gartner Peer Insights-recensioner från de senaste tolv månaderna per 1 augusti 2022. Innehållet på Gartner Peer Insights består av individuella slutanvändares 
åsikter baserat på deras egna erfarenheter av de leverantörer som listas på plattformen och ska varken ses som redogörelse av fakta eller som en representation 
av Gartners eller dess dotterbolags ståndpunkt. Gartner stödjer inte någon leverantör, produkt eller tjänst som framställs i detta innehåll och ger inte heller några 
garantier, vare sig uttryckta eller underförstådda, med hänsyn till detta innehåll, dess korrekthet eller fullständighet, inklusive eventuella garantier rörande säljbarhet 
eller lämplighet för ett särskilt ändamål.

Sophos MDR
Managed Detection and Response anpassad efter dina behov
Sophos MDR är en komplett tjänst som levereras av säkerhetsexperter och som upptäcker och hanterar cyberattacker som 
riktar in sig på dina datorer, servrar, nätverk, arbetslaster i molnmiljöer, e-postkonton och mer. Tjänsten är anpassningsbar med 
olika servicenivåer och kan levereras via vår patentskyddade teknik eller med hjälp av din befintliga cybersäkerhetsteknik. Vi 
arbetar med: 

	Ì Sophos prisbelönta lösningar, inklusive skydd av klienter, brandväggar, moln och e-post

	Ì Produkter från tredjepartsleverantörer som Microsoft, CrowdStrike, Palo Alto Networks, Fortinet, 
Check Point, Rapid7, Amazon Web Services (AWS), Google, Okta, Darktrace och många fler

	Ì Eventuell kombination av vår teknik och teknik från tredjepartsleverantör

Oavsett om du vill ha ett fullskaligt svar på incidenter eller hjälp med att fatta rätt säkerhetsbeslut så erbjuder Sophos MDR 
experthjälp dygnet runt. För mer information, gå till www.sophos.com/mdr eller prata med en Sophos-rådgivare i dag.

Kompatibelt med din miljö
Vi kan använda våra verktyg, 

tredjepartsverktyg eller en kombination 
av de två

Kompatibelt med dina behov
Oavsett om du vill ha ett fullskaligt 

svar på incidenter eller hjälp med att 
fatta rätt säkerhetsbeslut

Kompatibelt med din 
affärsverksamhet

Vårt team har djupgående erfarenhet av 
att spåra upp hot i alla typer av branscher

4,8/5
genomsnittligt betyg
(per 1 augusti 2022) 

Toppleverantör
i 2022 G2 Grid® för MDR-tjänster som har 
anpassats för mellanmarknaden
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